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Zaruka na vyrobek cementotiiskovéa deska CETRIS® ve v§ech variantach

CIDEM Hranice, a.s. (dale jen vyrobce) poskytuje zaruku po dobu péti Iet nacementotiiskové desky CETRIS® ve viech variantach
(mimo desky CETRIS® Hobby a nizsich jakostnich tfid) v souladu se zaru¢nimi podminkami (viz. nize). Zaruka je poskytovana bez vydani
jakéhokoliv dalSiho dokladu nebo dokumentace. Vstupuje v platnost okamzikem dodani cementotfiskové desky CETRIS® uzivateli.

Podminky zaruky
Clanek 1 - Poskytovatel zaruky
1.1 Tato zéruka je poskytovana vyrobcem — akciovou spolecnosti CIDEM Hranice, a.s. , Hranice | - Mésto, Skalni ¢.1088, PSC 753 40 Hranice, Ceské
republika na vyrobky z vyrobniho zavodu CETRIS, Nova 223, 753 40 Hranice.
Clanek 2 - Vyrobky zahrnuté do zaruky

2.1 Tato zaruka se vztahuje na cementotriskové desky CETRIS® ve viech variantach (mimo desky CETRIS® Hobby a niz$ich jakostnich tfid) , tzn.:
CETRIS® BASIC, resp. CETRIS® PROFIL - deska s hladkym (resp. profilovanym) povrchem
CETRIS® PLUS, resp. CETRIS® PROFIL PLUS - deska s hladkym (resp. profilovanym) povrchem opatiend zakladnim natérem
CETRIS® PD (PDB) — podlahové deska (brousena podlahova deska)
CETRIS® DOLOMIT - deska s posypem mramorové drté
CETRIS® FINISH, resp. CETRIS® PROFIL FINISH - deska s hladkym (resp. profilovanym) povrchem opatfena findinim natérem

CETRIS® LASUR, resp. CETRIS® LASIN - zakladni (resp. brousend) deska opatfend lazurovacim probarvenym lakem

Clanek 3 - Prijemce zaruky

3.1 Uzivatelem se ve smyslu téchto zarucnich podminek rozumi fyzick& nebo pravnické osoba, kterd vyrobky prevzala, zaplatila a instalovala, a¢ jiz
pfimo nebo prostiednictvim tieti osoby ve smyslu jeho pouziti. Pokud objekt, na kterém byly vyrobky nainstalovany zméni vlastnika, povazuje se
za uzivatele ve smyslu téchto zaruénich podminek rovnéz tento viastnik.

Clanek 4 - Rozsah zéruky

4.1 Vpfipadé, Ze uzivatel mize prokazat, - s ohledem na dobu zaruéni doby a omezeni v bodé 5 téchto podminek — Ze pfislusny vyrobek mél vady,
které maji ptvod ve vyrobnim procesu, je vyrobce povinen a to podle své volby bud a) vyménit na vlastni naklady vadné vyrobky (véetné
pfiméfenych nakladd na préci pfi vyméné vyrobku) , b) dodat zdarma vyrobky na vyménu vadnych vyrobkd , c) odstranit vady vyrobki , d)
dohodnout se na finanéni kompenzaci s uzivatelem.

4.2 Povinnost vyrobce zahmuje pouze vyrobky s vadami zptsobenymi ve vyrobnim procesu. Tuto povinnost nelze rozSifit na vyrobky bez vady
dodané zaroven s vadnymi vyrobky.

4.3 Vyrobce neni za zadnych okolnosti zodpovédny za nésledné vady nebo poskozeni, véetné vad (poSkozeni) zplisobenych nespravnou prepravou,
skladovanim, instalaci, aplikaci, Zivelnou pohromou, nedostateénou pozornosti vénovanou instrukcim vypracovanych vyrobcem nebo jejich
neznalosti. Neuznavaji se reklamace vad, o kterych kupujici védél v dobé prodeje.

4.4. Zmény v barvach a opotfebeni povrchu, ktera se projevi po vice nez tfech letech od dodani vyrobki, Ize povazovat za nasledky pasobeni
klimatickych vlivd a nelze je povazovat za vady vyrobku. Vykvéty a podobné jevy s ohledem na cementovy zéklad vyrobku nejsou povazovany za
vady vyrobka.

4.5 Vyrobce neni povinen napravit vady jinym zplisobem, neZ které jsou uvedeny vbodé 4.1 téchto zaruénich podminek. Jakakoliv jina ztrata
zplsobena vadou s plivodem ve vyrobnim procesu, véetné uslého zisku, ztraty na vydélku nebo ztraty ¢asu neni zahrnuta. Tato zaruka zahrnuje
vyluéné vady, které maji plvod ve vyrobnim procesu. Osobni djmy a jakékoliv jiné nasledné a nepfimé Skody nejsou zahrnuty do této zaruky.

Clanek 5 - Reklamace

5.1 Uzivatel je povinen reklamovat pisemné zjevné vady vyrobci bez prodleni nejpozdéji do 8 dnd po obdrzeni dodavky, skryté vady do 8 dnli od
jejich zjisténi. Oznameni o reklamaci musi byt doruéeno vyrobci a musi obsahovat typ vyrobku, vyrobni &islo, pocet vadnych vyrobkd, diivod
k reklamaci. K reklamaci musi byt pfilozena kopie dokladu o nabyti. Pokud nebude oznameni reklamace obsahovat uvedené informace a
doklady, nebude reklamace povazovana za platné ucinénou.

5.2 Jestlize dojde k vyméné vadnych vyrobkd, dodavce bezvadnych vyrobkl vyménou za vadné nebo odstranéni vadnych vyrobkd dle bodu 4.1 a),
b), c), d) viz. vySe, jde o spinéni veskerych povinnosti vyrobce vyplyvajicich z jeho zodpovédnosti podle této zaruky, pficemZ na vyrobky
poskytnuté uzivateli v ramci takového splnéni povinnosti se jiz dale neposkytuje zaruka v obdobi dalSich péti let, misto toho plvodni zaruéni doba

. (51et) trva az do konce svého vyprseni.

Clanek 6 - Spory

6.1 Pokud z této zaruky vyvstane jakykoliv spor, bude FeSen pfislusnym obchodnim soudem.
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